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Praambel

Eine der wesentlichen Kernkompetenzen von erfolgreichen Unternehmen ist der Entwicklungsprozess. Seine
Beherrschung, seine effiziente Gestaltung sichert nachhaltig die Wettbewerbsposition eines Unternehmens.

Traditionelle Zielgré3en der Entwicklung sind niedrige Kosten bei hoher Qualitat. Was lange Zeit durch grol3e Stlickzahlen
und lange Produktlebenszyklen realisiert werden konnte, wird heute zunehmend schwieriger. Die fortschreitende
Verkirzung der Produktlebensdauer in nahezu allen Branchen erfordert kirzere Entwicklungszyklen, was nur durch die
absolute Beherrschung der Prozesse ermdoglicht wird. In der raschen Innovationsdynamik wird das Zeitfenster zur
Gewinnerzielung enger, so dass es zunehmend bedeutender wird, der Erste am Markt zu sein. Gehobene
Qualitatsanspriiche und wachsender Preisdruck auch in oberen Preissegmenten stellen erhdhte Anforderungen an die
Entwicklung, um bei der Umsetzung neuer Produkte ein Overengineering zu vermeiden. Eine weitere Herausforderung
besteht in der Beriicksichtigung von Kundenanforderungen und deren Zahlungsbereitschaft. Die Kostenstruktur vieler
Unternehmen, die in der Entstehungsphase der Produkte begrindet wird, fuhrt vielfach zu Stlickkostennachteilen
gegeniber dem Wettbewerb. Hier liegt in neuen Produktkonzepten, die nach Zielkosten in einer Lebenszyklusbetrachtung
entstehen, ein meist unausgeschopftes Rationalisierungspotenzial. Die Komplexitat der Aufgabenstellung kann jedoch in
den bestehenden, meist stark funktional gepragten Unternehmensstrukturen nicht mehr effizient bewaltigt werden. Es
werden neue Organisationskonzepte und Prozessmodelle erforderlich, die sich den Marktanforderungen flexibel
anpassen.

Dieser Leitfaden zeigt auf, wie den Herausforderungen im Entwicklungsprozess erfolgreich begegnet wird. Aufbauend auf
einer Darstellung der aktuellen Trends und einer Analyse der Defizite im Entwicklungsprozess wird vermittelt,

» welche Leitlinien zur Gestaltung effizienter Entwicklungsprozesse zu verfolgen sind,
« welche Methodenbausteine in einem effizienten Entwicklungsprozess eingesetzt werden und
* welche Management- und Organisationskonzepte die Voraussetzungen im Umfeld hierfiir schaffen.

Dieser Leitfaden vereint die Erkenntnisse aus dem Stand der Forschung und die Beratungserfahrungen aus der
Entwicklungsprozessgestaltung in 72 Unternehmen.
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