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[ Prasentationstechniken [ Kreativitatstechniken

[ Moderationstechniken [ Kommunikations- und

[ Problemlosungstechiken [ Konfliktmanagement

[ Sitzungsmanagement [ Projektmanagement

O Zeitmanagement
3 Visualisierung
[ Verhandlungstechniken
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<~ Trainingsmotul: Prasentationstechniken

Lernziele

Die Teilnehmer sind in der Lage zielgruppen-
orientiert Prasentationen zu erstellen und
durchzufuhren. Sie lernen Medien gekonnt flr
die eigene Prasentation einzusetzen und als
Prasentator uberzeugend aufzutreten.

O Kurzvortrage des Trainers zu den Grundlagen
O Kleingruppen- und Partnerarbeit

0 Ubungsprasentationen vor der Gruppe

O Video-Feedback

[ Entwickeln einer Prasentationsstrategie
[ Erstellen eines Prasentationsleitfadens
O Gliederung/ Aufbau einer Prasentation
[ Adressatengerechter Medieneinsatz

[ Visualisierungsregeln fur die Prasentations-
medien
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Zielgruppe

Mitarbeiter und FUhrungskrafte, die Informa-
tionen und Ergebnisse zielgruppenbezogen
aufbereiten und vor einem  Auditorium
prasentieren mussen.

Teilnehmerzahl: 8 - 10

Dauer: 1 Tag




<~ Trainingsmoul: Moderationstechniken

Lernziele

Die Teilnehmer lernen die Aufgaben und Ver-
antwortungsbereiche des Moderators kennen.
Nach Abschlu® des Seminars sollen die
Teilnehmer in der Lage sein, den gruppen-
dynamischen Problemldsungsprozely mittels
Einsatz von Moderationstechniken sowie ziel-
gruppenadaquaten Medien zu unterstutzen.

O Kurzvortrage des Trainers zu den Grundlagen
O Gruppendynamische Spiele

[ Ubungsmoderationen vor der Gruppe

O Feedback-Gesprache

O auf Wunsch: Video-Feedback

3 Hilfsmittel und Regeln zur erfolgreichen
Moderation

[ Moderationstechniken

O Abgenzung der Aufgaben und Verant-
wortung von Moderator und Teilnehmer

O Konfliktlosungsstrategien
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Zielgruppe

Mitarbeiter und FUhrungskrafte, die haufiger die
Moderation von Projektteams und Workshops
ubernehmen.

Teilnehmerzahl: 8 - 10

Dauer: 2 x 1 Tag




<~ Trainingsmodul: Problemlosungstechniken

Lernziele

Das Seminar vermittelt die Techniken zur
Problemerkennung, Problemstrukturierung sowie
effizienten Problemldsung.

O Kurzgefaldte Vortrage zu den Grundlagen
O Gruppendynamische Spiele

O Kleingruppenarbeit

O Feedback-Gesprache

[ Problemidentifikation und -definition

[ Problemstrukturierung

[ Problemlosungsprozel}
[ Methoden und Tools

[ Visualisierungstechniken
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Zielgruppe

FUhrungskrafte, Mitarbeiter und Projektverant-
wortliche, die in Projektteams und Workshops
interaktiv Problemlosungen erarbeiten.

Dauer: 1 Tag Teilnehmerzahl: 8 - 10




<~ Trainingsmodul: Sizungsmanagement

Lernziele

Die Teilnehmer sind in der Lage Sitzungen
effizienter vorzubereiten, durchzufiUhren sowie
nachzubereiten.

O Kurzvortrage des Trainers zu den Grundlagen
O Kleingruppen- und Partnerarbeit

[ Aufbau einer Tagesordnung

[ Terminplanbesprechung

[ Vorbereitende Aktivitaten (inhaltliche und
formale Abstimmung)

[ Besprechungsregeln
[ Nachbereitende Tatigkeiten
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Zielgruppe

Mitarbeiter und FUhrungskrafte, die regelmafig
Teamsitzungen sowie interne Meetings organi-
sieren und durchfuhren.

Dauer: 3 x 1/2 Tag Teilnehmerzahl: 8 - 10




< ~ Traimngsmotul: Zeitmanagement

Das Seminar vermittelt Techniken wie der O Kurzvortrag/ Lehrgesprach
tagliche Arbeitsablauf effizienter gestaltet, die 0 Gruppenarbeit
Arbeitsproduktivitat gesteigert und der be-

triebliche Streld reduziert werden kann. O Diskussion

Zielgruppe

Inhalte Mitarbeiter und Fuhrungskrafte, die ihre tagliche

Arbeit effizienter organisieren wollen.

[ Zeitassessment
O Tatigkeits-/Zeitanalyse
O Analyse der Zeitfresser

O Methoden und Tools zum Zeitmanagement

Dauer: 3 x 1/2 Tag Teilnehmerzahl: 8 - 10
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<~ Traimngsmodul: Visualisierung

Lernziele

Die Teilnehmer sind in der Lage Informationen
zielorientiert und projektbezogen aufzubereiten,
zu visualisieren sowie flr ein effizientes
Controlling zu nutzen.

O Kurzvortrage des Trainers zu den Grundlagen
O Fallstudien

O Kleingruppenarbeit

O Diskussion

[ Visualisierungsziele
[ Visualisierungsinhalte
O Visualisierungsformen und -medien

[ Verantwortlichkeiten fur die Pflege der
Visualisierung

3 Partizipatives Controllingverstandnis
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Zielgruppe

Mitarbeiter und FUhrungskrafte, die regelmafig
Informationen und Ergebnisse arbeitsplatz-,
gruppen- oder projektbezogen visualisieren
mussen.

Teilnehmerzahl: 8 - 10

Dauer: 3 x 1 Tag




<~ Trainingsmodul: Verhandiungstechniken

Lernziele

Die Teilnehmer erhalten einen Uberblick tber
den situationsadaquaten Einsatz von
Verhandlungstechniken. Sie lernen sich besser
auf den Verhandlungspartner einzustellen und
selbstbewulRter gegenuber dem  Kunden/
Lieferanten aufzutreten.

O Lehrgesprach

O Rollenspiele

3 Ubungen

O Feedback-Gesprache

O auf Wunsch Video-Feedback

[ Verhandlungstechniken

[ Psychologische Grundlagen der
Verhandlung

[ Strategischer Aufbau von Verhandlungen
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Zielgruppe

Mitarbeiter und Fuhrungskrafte, die haufig mit
Kunden oder Lieferanten Verhandlungen flhren
und ihre Verhandlungskompetenz verbessern
mochten.

Teilnehmerzahl: 8 - 10

Dauer: 1 Tag




<~ Trainingsmotiul: Kreativitatstechniken

Lernziele

Das Seminar vermittelt den Teilnehmern
Methoden der Ideenfindung, um den gruppen-
dynamischen Problemlosungsprozel} effizient zu
gestalten.

Methodik

O Kurzgefasste Trainerinputs
O Fallbeispiele

3 Ubungen

O Diskussion

[ Struktur des Problemldsungsprozesses

[ Moderation des gruppendynamischen,
kreativen Prozesses

3 Kreativitatstechniken wie MindMapping,
Brainstorming, Brainwriting, Methode 635,
Morphologischer Kasten, Synektik, Bionik,
Attribute Listing
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Zielgruppe

FUhrungskrafte, Gruppensprecher und Projekt-
leiter, die den internen Problemlosungsprozel}
durch den Einsatz von Kreativitatstechniken
effizienter gestalten mochten.

Dauer: 1 Tag Teilnehmerzahl: 8 - 10




Wy Trainingsmodul: Kommunikations- und

Die Teilnehmer lernen die Grundlagen der O Kurzgefasste Trainerinputs
Kommunikation kennen und erwerben Methoden O Rollenspiele

zur aktiven Konfliktlosung. Das Seminar schult
die Anwendung von Instrumenten im Rahmen
eines praventiven Konfliktmanagements. O Diskussion

O Feedback-Gesprache

Zielgruppe
Mitarbeiter und FUhrungskrafte, die ihr Konflikt-
Inhalte .
management verbessern mochten.

[ Grundlagen der Information und

Kommunikation
[ Das Konzept des praventiven Konflikt-

managements
O Konflikttypologisierung

[ Konfliktverhalten
O Konfliktldsungsstrategien

Dauer: 3 x 1 Tag Teilnehmerzahl: 8 - 10
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< ~ Traimngsmotul: Projektmanagement

Lernziele

Die Teilnehmer lernen Gestaltungsfelder und
Methoden zur effizienten Planung, Durch-
fuhrung, Steuerung und Kontrolle von Projekten
kennen.

O Lehrgesprache
O Fallstudien
O Diskussion

[ Gestaltungsfeld Projektorganisation
[ Multiprojektmanagement

O Struktur- und Ablaufplanung

[ Teambildung

O Tools

3 Projektverfolgung und Berichtswesen
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Zielgruppe

Mitarbeiter und Fuhrungskrafte, die in die aktive
Projektarbeit involviert sind und/ oder Projekte
leiten.

Teilnehmerzahl: 8 - 10

Dauer: 5 x 1 Tag




Fuhrung & Gruppenarbeit & KNP

O Fuhrung und Zielvereinbarung

O Meisterschulung

O Gruppenschulung
O Gruppensprecherschulung
[ Kontinuierlicher Verbesserungsprozel} (KVP)
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<~ Trainingsmodul: Fuhrung und Zielvereinbharing

Lernziele

Die Teilnehmer sind in der Lage ihr Fuhrungs-
verhalten kritisch zu hinterfragen, einen parti-
zipativen Fuhrungsstil anzustreben und mit ihren
Mitarbeitern konsensorientierte Ziele zu verein-
baren sowie zu verfolgen.

O Kurzvortrage des Trainers zu den Grundlagen
O Gruppenarbeit

O Rollenspiele

O Feedback-Runden

O Diskussion

[ Wandel der Fuhrungsphilosophie

3 Partizipativer/ kooperativer Fuhrungsstil
[ Delegationsprinzipien

O Fahren nach Zielvereinbarung

[ Mitarbeiter-/ Zielvereinbarungsgesprache
fuhren

O Entlohnung nach Zielvereinbarung
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Zielgruppe

FUhrungskrafte, die bereit sind ihr FUhrungs-
verhalten kritisch zu hinterfragen und zu
verbessern und ihre Mitarbeiter zukulnftig Uber
Ziele fuhren mochten.

Dauer: 3 x 1 Tag Teilnehmerzahl: 8 - 10




Lernziele

Die Schulung soll die Meister auf ihre zukunftige
Flhrungsaufgabe im Rahmen der Gruppenarbeit
vorbereiten.

<~ Traimngsmodul: Meisterschulung

O Kurzgefaldte Trainerinputs
3 Kleingruppenarbeit

O Gruppendynamische Spiele
O Rollenspiele

3 Ubungssequenzen

O Gruppenarbeit allgemein

O Gruppenarbeitskonzept (firmenspezifisch)
[ Fuhrung von Gruppen und Delegation

3 Qualifikationsmatrix

O Kommunikation und Konfliktlosung

[ Problemlosungs- und Moderationstechniken
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Zielgruppe

Meister, in deren Bereich Gruppenarbeit aktuell
eingefuhrt wird oder bereits realisiert wurde.

Dauer: 2-5Tage  Teilnehmerzahl: 8 - 10




<~ Trainingsmodul: Gruppenschulung

Lernziele

Die Teilnehmer sind in der Lage Instrumente und
Hilfsmittel einzusetzen, um die Schwachstellen
der tayloristischen Arbeitsablaufe zu Uber-
winden. Das Seminar soll den Gruppen-
mitgliedern ~ Moglichkeiten  aufzeigen, wie
Mitarbeiter in Teams zu selbstandigem Denken
und Handeln sowie zur Ubernahme von Ver-
antwortung fur abgegrenzte Bereiche motiviert
werden konnen.

O Kurzvortrage des Trainers zu den Grundlagen
3 Kleingruppenarbeit

O Rollenspiele

O Gruppendynamische Spiele

3 Ubungssequenzen

0 Teamarbeit im Uberblick/ Gruppenarbeits-
konzept (firmenspezifisch)

O Kommunikation und Konfliklosung im Team
[ Grundlagen der Visualisierung
O KVP-Prozel}

O Qualitatswerkzeuge/ Problemlosungs-
techniken
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Zielgruppe

Mitarbeiter, die zukunftig in Gruppenarbeits-
strukturen eingebunden sind.

Dauer: 3x2 Tage  Teilnehmerzahl: 8 - 10




<~ Traimingsmodul: Gruppensprecherschulung

Lernziele

Die Teilnehmer sind in der Lage Gruppen-
gesprache selbstandig zu moderieren. Sie
lernen Methoden kennen, um den sozialen
Zusammenhalt der Gruppe zu fordern und auf-
tretende Konflikte zu managen.

O Trainerinputs zu den Key-Themen

3 Kleingruppen- und Partnerarbeit

[ Ubungsmoderationen vor der Gruppe
O Rollenspiele

[ Aufgabenbereiche des Gruppensprechers

[ Grundlagen der Moderation und
Prasentation

[ Problemlésungstechniken

[ KVP-Techniken und Visualisierung
3 Grundlagen der Kommunikation

[ Praventives Konfliktmanagement
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Zielgruppe

Mitarbeiter, die als Gruppensprecher gewahlt
sind oder zukunftig die Funktion eines Gruppen-
sprechers ubernehmen maochten.

Teilnehmerzahl: 8 - 10

Dauer: 2 Tage




.
*

Trainingsmodul: Kontinuierlicher Verhesse-

Lernziele

Die Teilnehmer lernen Methodenbausteine zur
Institutionalisierung und Aufrechterhaltung eines
kontinuierlichen Verbesserungsprozesses ken-
nen und sind in der Lage KVP-Potentiale in
ihrem Unternehmen zu identifizieren.

O Trainerinputs zu den Key-Themen

O Gruppenarbeit

O Fallstudie

O Diskussion

O auf Wunsch: Einbindung von Praxisreferenten

[ Ziele und Inhalte des KVP-Konzeptes
3 Leitlinien des KVP-Ansatzes

[ Methodenbausteine des KVP

[ Organisatorische Verankerung des KVP

[ Wirkungen des Kontinuierlichen
Verbesserungsprozesses
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Zielgruppe

FUhrungskrafte, die funktions- und hierarchie-
ubergreifend  einen  kontinuierlichen  Ver-
besserungsprozel initiieren wollen.

Dauer: 1 Tag Teilnehmerzahl: 8 - 10




[ Value Creation Program
[ Genesis-Methode
O TCW Potentialmanager

O Produktionsmanagement
[ Kanban-Einfuhrung

O Logistikmanagement

O Qualitatsmanagement

O FMEA-Schulung

[ QFD-Schulung

© Univ.-Prof. Dr. Dr. habil. Dr. h. c. Horst Wildemann

[ Sechs Sigma-Schulung

O Einkaufsmanagement

[ Online-Auktionen im Einkauf
O Innovations- und

O Technologiemanagement

O ProFit-Schulung

O Wissensmanagement

[ Kosten- und Leistungs-

3 rechnung




<~ Traimingsmodul: Value Greation Program

Lernziele

Die Teilnehmer werden in die Lage versetzt,
Potentiale zur Wertsteigerung im Unternehmen
zu erkennen, Handlungsalternativen zu erar-
beiten und Losungsschritte zur Umsetzung der
Verbesserungsmallinahmen einzuleiten.

O Kurzgefaldte Traininerinputs

3 Fallstudien

O Diskussion

3 auf Wunsch: Einbindung von Praxisreferenten

[ Konzept der Wertorientierten Unternehmens-
flhrung

[ Das VCP - Value Creation Program als
effiziente Vorgehensweise zur
Wertsteigerung

[ Methoden einer erfolgreichen wertorien-
tierten Unternehmensfuhrung

[ Chancen und Risiken der Wertsteigerung
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Zielgruppe

FUhrungskrafte, die nachhaltig zur Steigerung
des Unternehmenenswertes beitragen mochten.

Teilnehmerzahl: 8 - 10

Dauer: 2 Tage




<~ Trainingsmodul: Genesis-hMethode

Lernziele

Die Teilnehmer lernen das Genesis-Konzept in
seinen Grundlagen kennen und sind in der Lage
innerbetriebliche Anwendungsfelder flr das
Genesis-Programm zu identifizieren. Ziel des
Seminars ist es, den Teilnehmern die Potentiale
der Genesis-Methodik zu vermitteln.

3 Interaktiver Trainervortrag/ Workshop

O Fallbeispiele

O Diskussion

3 auf Wunsch: Einbindung von Praxisreferenten

[ Genesis-Konzept
O Vorzubereitende Aktivitaten

[ Ablauf und Inhalte des Vier-Tage-
Programms

3 Erfolgsmessung des Genesis-Programms

[ Nachbereitung und Controlling der
Workshops
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Zielgruppe

Mitarbeiter und Fuhrungskrafte, die kurzfristig
Produktivitatssteigerungen in direkten/ indirekten
Bereichen erzielen mochten.

Dauer: 1 Tag Teilnehmerzahl: 10 - 15




<~ Tramingsmotul: TCW Potentialmanager

Lernziele

Die Teilnehmer lernen das DV-Tool TCW
Potentialmanager kennen, das die Controlling-
licke von der Potentialermittlung Uber die
Konzepterarbeitung in den Projekten bis zur
ergebniswirksamen Realisierung der Konzepte
und definierten MalRnahmen schlie3t. Dabei
werden den Teilnehmern die Vorteile der PC-
gestutzten  projektubergreifenden  Datenver-
waltung deutlich.

O Interaktiver Trainervortrag

O Demonstration des Tools am PC
O Fallbeispiel

O Workshop

[ Vorteile eines DV-gestutzten Projekt-
controllings

O Integration des DV-Tools in die Projektarbeit
[ Struktur des TCW Potentialmanagers

[ Auswertungsmaoglichkeiten

3 EinfUhrungsstrategie

O Datenpflege im Potentialmanager
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Zielgruppe

Mitarbeiter und Fuhrungskrafte, die durch den
Einsatz des PC-basierten Tools ein effizientes
und systematisches Controlling der Projekte
gewahrleisten mochten.

Teilnehmerzahl: 10 - 15

Dauer: 2 Tage




<~ Tramingsmoaiil: Profuktionsmanagement

Lernziele

Die Teilnehmer erwerben ein grundlegendes
Verstandnis fur die derzeitigen Erfordernisse im
Produktionsmanagement.  Aktuell diskutierte
Konzepte in den Bereichen Organisation,
Lagerung sowie Produktionssteuerung werden
aufgegriffen und evaluiert.

O Detaillierte Trainerinputs zu den Kernthemen
O Fallbeispiele

O Diskussion

3 auf Wunsch: Einbindung von Praxisreferenten

[ Just-In-Time (inkl. Kanban)
[ Fertigungssementierung, Modularisierung

3 Informationstechnologische Unterstutzung:
MRP | & II, PPS, CIM

[ Neuproduktmanagement
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Zielgruppe

FUhrungskrafte und Mitarbeiter aus dem Bereich
Produktion, die sich auf dem Gebiet des
Produktionsmanagements weiterbilden mochten.

Teilnehmerzahl: 8 - 10

Dauer: 1 Tag




<~ Trainingsmodul: Kanban-Einfithrung

Lernziele

Die Teilnehmer lernen dezentrale Steuerungs-
systeme zur Vereinfachung von Materialbereit-
stellung, Beschaffung und Produktionssteuerung
sowie zur Senkung von Bestanden, Durchlauf-
zeit und Prozef3storungen kennen.

O Kurzgefaldte Trainerinputs
3 Planspiel

O Gruppenarbeit

O Diskussion

[ Das Kanban-Konzept
[ Voraussetzungen fur den Kanban-Einsatz

O Verfahrensregeln und Vorgehensweise fur
die Kanban-Einfuhrung

[ Realisierungsformen des Kanban-Konzepts
O Wirkungen der Kanban-Institutionalisierung
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Zielgruppe

Mitarbeiter und Fuhrungskrafte aus den von der
Kanban-Einfuhrung betroffenen Bereichen.

Dauer: 1 Tag Teilnehmerzahl: 12 - 15




<~ Traimgsmonul: Logistikmanagement

Lernziele

Die Teilnehmer erwerben detaillierte Kenntnisse
der logistischen Kernprozesse und lernen
Methoden zur Rationalisierung der Logistik
kennen.

O Detaillierte Trainerinputs zu den Kernthemen
O Fallbeispiele

O Diskussion

3 auf Wunsch: Einbindung von Praxisreferenten

[ Bestandsmanagement

[ Supply Chain Management
[ Category Management

[ Logistikcontrolling
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Zielgruppe

Mitarbeiter und Fuhrungskrafte, die im Bereich
der Beschaffungs-, Produktions- und Distribu-
tionslogistik tatig sind.

Dauer: 3-5Tage  Teilnehmerzahl: 8 - 10




<~ Trainingsmodul: Qualitatsmanagement

Lernziele

Die Teilnehmer lernen Ansatze und Methoden
eines umfassenden Qualitdtsmanagements
kennen und konnen diese in der Praxis um-
setzen.

O Detaillierte Trainerinputs zu den Kernthemen
O Fallbeispiele

O Diskussion

3 auf Wunsch: Einbindung von Praxisreferenten

O Entwicklung des Qualitatsmanagements

[ Methoden des Qualitatsmanagements wie
z.B. FMEA, QFD

[ Qualitatskosten- und Leistungsrechnung
inkl. Kennzahlensystem

[ TQM-Konzept/ EFQM-Konzept
[ Auditierung und Visualisierung
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Zielgruppe

Mitarbeiter und FUhrungskrafte, die in Qualitats-
managementprojekte im Unternehmen aktiv
eingebunden sind.

Teilnehmerzahl: 8 - 10

Dauer: 2 Tage




<~ Trainingsmodul: EMEA-Schulung

Lernziele

Die Teilnehmer sind in der Lage eine praxiser-
probte und systematische Methode zur
Antizipation von Herstell- und Bedienrisiken in
den Phasen der Produkt- und Prozel3-
entwicklung im Unternehmen anzuwenden. Das
Seminar vermittelt ein Tool, dessen Anwendung
einen wesentlichen Beitrag zur Sicherstellung
der vom Kunden geforderten Qualitat bei wettbe-
werbsfahigen Kosten leistet.

O Kurzvortrage des Trainers zu den Grundlagen
3 Kleingruppenarbeit

O Fallstudie

O Diskussion

[ Ziele der FMEA

O FMEA-Arten (System-, Konstruktions- und
Prozel3-FMEA)

3 Portfolio zur FMEA-Auswahl
[ Vorgehensweise FMEA

O FMEA-Formulare

[ Vorteile der FMEA
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Zielgruppe

Mitarbeiter und FUhrungskrafte, die an einem
effizienten Tool der praventiven Qualitats-
sicherung interessiert sind.

Teilnehmerzahl: 10 - 15

Dauer: 2 - 4 Tage




<~ Traimngsmodul: QFD-Schulung

Lernziele

Die Teilnehmer lernen das Tool QFD kennen
und sind in der Lage eine fruhzeitige Zu-
sammenfuhrung der an der Produktplanung be-
teiligten Abteilungen mit dem Ziel, Qualitatsan-
forderungen der Kunden so in den Planungs-
und Entwicklungsprozel} einzubeziehen, dal} ein
spaterer Ressourceneinsatz aufgrund von Feh-
lern und/ oder Anderungen praventiv vermieden
wird, herbeizufuhren.

O Kurzvortrage des Trainers zu den Grundlagen
3 Kleingruppenarbeit

O Fallstudie

O Diskussion

3 Zielsetzungen des QFD
[ Vorgehensweise des QFD
[ Das ,House of Quality”

[ Teambesetzung im Planungs-/ Entwicklungs-
prozef}

O Anwendungsfelder des QFD
O Starken und Schwachen von QFD
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Zielgruppe

Mitarbeiter und Flihrungskrafte aus dem Bereich
F&E sowie den angrenzenden Funktionsfeldern.

Teilnehmerzahl: 10 - 15

Dauer: 1 - 3 Tage




Lernziele

Die Teilnehmer sind in der Lage das Sechs
Sigma-Konzept inhaltlich und methodisch im
Unternehmen umzusetzen und einen betriebs-
wirtschaftlichen Ansatz zur Verbesserung der
Produkt- und Prozeflqualitat zu entwickeln.

<~ Trainingsmodul: Sechs Sigma-Schuiung

O Kurzgefaldte Trainerinputs
O Fallstudien
O Diskussion

[ Sechs Sigma als Baustein des Qualitats-
controlling direkter und indirekter Geschafts-
prozesse

[ Bedeutung von Sechs Sigma
3 Ablauf von KVP mit Sechs Sigma
[ Ausbildungsinitiative Sechs Sigma

[ Vorgehensweise Konzepterarbeitung und
Implementierung Sechs Sigma-Programme
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Zielgruppe

Mitarbeiter und FUhrungskrafte, die nachhaltig
Qualitats-, insbesondere Fehlerkosten im Unter-
nehmen reduzieren mochten.

Dauer: 2 - 3 Tage
mit Folgeschulung

Teilnehmerzahl: 8 - 10




Lernziele

Ziel des Seminars ist die Vermittlung von
Methoden und Tools zur effizienteren Gestaltung
der Abnehmer-Lieferanten-Beziehungen sowie
der betrieblichen Einkaufspraxis.

<~ Traimngsmodul: EIkauismanagement

O Detaillierte Trainerinputs zu den Kernthemen
O Fallbeispiele

O Diskussion

3 auf Wunsch: Einbindung von Praxisreferenten

[ Einkaufsorganisation

[ Operativer/ Strategischer Einkauf

3 Lieferantenauditierung

O Einkaufpotentialanalyse

3 Electronic Sourcing/ Online-Auktionen
3 Einkaufscontrolling
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Zielgruppe

Mitarbeiter und Flihrungskrafte aus dem Bereich
Einkauf, die Optimierungspotentiale in ihrem
Unternehmen realisieren mochten.

Dauer: 2 Tage Teilnehmerzahl: 8 - 10




<~ Trainingsmotul: Online-Auktionen im Enkauf

Lernziele

Die Teilnehmer lernen die Online-Auktion als
Baustein des E-Procurement kennen und sind in
der Lage, Einsatzmadglichkeiten fur ent-
sprechende Auktionen im eigenen Unternehmen
zu erkennen. Ziel des Schulungsbausteins ist es,
den Teilnehmern die Vorteile virtueller
Marktplatze, wie sie durch Online-Auktionen
geschaffen werden, aufzuzeigen und die
erheblichen Einsparpotentiale zu verdeutlichen.

O Kurzgefaldte Trainerinputs

O Demonstration des Auktions-Tools

O Fallbeispiel

O Workshop

O auf Wunsch: Einbindung von Praxisreferenten

[ Das Konzept der Online-Auktion

[ Identifizierung von Einsparpotentialen
[ Vorbereitung der Ausschreibung

O Lieferantenauswahl und Informations-
weitergabe

O Durchfuhrung der Online-Auktion
O Umsetzung der Ergebnisse
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Zielgruppe

Mitarbeiter und Flihrungskrafte aus dem Bereich
Einkauf, die deutliche Einsparpotentiale bei
Prozel3kosten sowie Einstandspreisen in der
Beschaffung erzielen mochten.

Dauer: 2 Tage Teilnehmerzahl: 8 - 10




~ Traimngsmodul: Innovations- und Technologie-

Lernziele

Die Teilnehmer lernen Grundlagen und
Techniken des Innovations- und Technologie-
managements kennen. Das Seminar vermittelt
Verfahren zur Identifikation von Potentialen
innovativer Technologien.

O Detaillierte Trainerinputs zu den Kernthemen
O Fallbeispiele

O Diskussion

3 auf Wunsch: Einbindung von Praxisreferenten

[ Market Pull und Technology Push
[ Technologiekalender

O Kernkompetenzanalyse
[ Simultaneous Engineering

O Verteilte Entwicklung und Entwicklungsnetz-
werke

[ Integration der Zulieferanten in den Ent-
wicklungsprozel}
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Zielgruppe

Mitarbeiter und Flhrungskrafte aus dem Bereich
Entwicklung, Konstruktion, Produktion und
Technik sowie Personen, die in das innerbe-
triebliche Innovations- und Technologiemanage-
ment eingebunden sind.

Dauer: 3-5Tage  Teilnehmerzahl: 8 - 10




Lernziele

Die Teilnehmer sind in der Lage das ProFit-Tool
anzuwenden, mit dessen Hilfe die Ablaufe Uber
die gesamte Wertschopfungskette anhand von
standardisierten Checklisten untersucht werden.
Zielsetzung von ProFit ist eine logistik-, be-
schaffungs- und produktionsgerechte Entwick-
lung mit stdérungsfreiem, kostenglnstigem
Materialfluf3.

<~ Traimingsmodul: Prokt-Schulung

O Vortrag
O Demonstration des Tools am PC
O Fallbeispiel

[ ProFit als Kommunikationstool im Rahmen
der Konstruktion

[ Anforderungskataloge der beteiligten
Bereiche als Checklisten fur den Entwickler

3 Erarbeitung eines konsensbasierten Produkit-
und Prozel3-Konzepts
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Zielgruppe

Mitarbeiter und FUhrungskrafte, die Just-In-
Time-Prinzipien in der Entwicklung implemen-
tieren mochten.

Dauer: 1 Tag Teilnehmerzahl: 10 - 15




Lernziele

Die Teilnehmer lernen Ansatze und Methoden
eines effizienten Wissensmanagements kennen
und kénnen die fur ihr Unternehmen relevanten
Instrumente identifizieren.

<~ Traimngsmotul: Wissensmanagement

O Detaillierte Trainerinputs zu den Kernthemen
O Fallbeispiele

O Diskussion

3 auf Wunsch: Einbindung von Praxisreferenten

[ Wissensmanagement als Kernkompetenz

[ Organisatorische Ausgestaltung
[ Wissensmanagement-Prozesse
[ Methoden des Wissensmanagements

3 Informationstechnologie und Wissens-
management

3 Controlling und Wissensmanagement
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Zielgruppe

Mitarbeiter und FUhrungskrafte, die die
Bedeutung des Wissensmanagements fur ihr
Unternehmen erkannt haben und Ansatze/
Methoden eines effizienten Managements des
Wissens kennenlernen mochten.

Dauer: 2-3 Tage  Teilnehmerzahl: 8 - 10




<~ Traimingsmoul: Kosten- und Leistungsrechnung

Lernziele

Die Teilnehmer sind in der Lage die Techniken
der Kosten- und Leistungsrechung in der Praxis
anzuwenden. Uber die Verfahrenstechniken
hinaus wird die unterschiedliche Eignung von
Kostenrechnungssystemen zur Vorbereitung
betrieblicher Entscheidungen und zur Kontrolle
dargestellt.

O Detaillierte Trainerinputs zu den Kernthemen
0 Ubungsaufgaben

O Fallbeispiele

O Diskussion

[ Kostenartenrechnung

[ Kostenstellenrechnung

[ Kostentragerrechnung

O Kurzfristige Erfolgsrechnung
[ Plankostenrechnung

[ ProzelRkostenrechnung

[ Target Costing
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Zielgruppe

Mitarbeiter und FUhrungskrafte, die Kenntnisse
in Kosten- und Leistungsrechung erwerben oder
diese auffrischen mochten.

Teilnehmerzahl: 8 - 10

Dauer: 6 x 1 Tag




w
.
.

ﬁ 3 Planspiel zu Just-In-Time (Schiffsbau)
3 Planspiel zur Reorganisation von Geschaftsprozessen (Getriebespiel)

O Planspiel zum Variantenmanagement (Variantenspiel)
3 Planspiel zum Supply-Chain-Management (SCM-LEGO-Spiel)
O Planspiel zur Produktklinik
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<~ Planspiel zuJust-in-Time

Lernziele

Die Teilnehmer sind lernen unterschiedliche
Steuerungsprinzipien der Produktion und ihre
Auswirkungen auf charakteristische Kennzahlen
wie z.B. Bestande, Durchlaufzeit kennen. Das
Planspiel hat zum Ziel, die Starken und
Schwachen des Bring- und Holprinzips zu
verdeutlichen.

3 Spielablauf in 2 Runden

O Gruppenarbeit

3 Spielleiter als Moderatoren
O Kurzgefaldte Trainerinputs
O Diskussion

3 Planspiel ,Schiffsbau®
[ Zielsetzung einer Just-In-Time-Produktion
[ Bring-/Holprinzip

O Aufnahme charakteristischer Produktions-
kennzahlen

O Argumentenbilanz Steuerungsprinzipien
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Zielgruppe

Mitarbeiter und FUhrungskrafte, die Just-In-
Time-Prinzipien im Unternehmen umsetzen
mochten.

Teilnehmerzahl: 12 - 15

Dauer: 1/2 Tag




~ Planspiel zur Reorganisation von Geschafts-

Lernziele

Die Teilnehmer lernen an einem exemplarisch
abgebildeten kompletten Fabrikbetrieb Einsatz-
moglichkeiten und Wirkungen von Reor-
ganisations-Konzepten fur Geschaftsprozesse
und Organisationsstrukturen. Als Referenz-
modell zur Analyse und Gestaltung dient der
Material- und Informationsflud entlang der
gesamten Wertschopfungskette.

[ 2 Spielrunden; Spielbasis: Fisher-Technik
O Gruppenarbeit

O Spielleiter als Moderatoren

O Kurzgefaldte Trainerinputs

O Diskussion

[ Modellhafte Abbildung eines Fertigungs-
betriebes (Getriebehersteller)

[ Funktionsintegration und Veranderung der
Arbeitsinhalte

[ Rationalisierung von Material-/ Informations-
flul

[ Mogliche Methoden der Materialsteuerung
[ Aufzeigen von Optimierungseffekten
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Zielgruppe

Mitarbeiter und Fuhrungskrafte, die interaktiv
Ansatze und Methoden kennenlernen mochten,
um nachhaltig Bestande und Durchlaufzeiten zu
reduzieren sowie Termintreue und Informations-
transparenz zu erhohen.

Dauer: 1 Tag Teilnehmerzahl: 20 - 25




<~ Planspiel zum Variantenmanagement

Lernziele

Die Teilnehmer lernen Methoden eines
effizienten Variantenmanagements anhand einer
Fallsimulation kennen, um die variantenindu-
zierte Komplexitat nachhaltig zu reduzieren, zu
beherrschen sowie zu vermeiden.

O Spielbasis: Fisher-Technik
O Gruppenarbeit

3 Spielleiter als Moderatoren
O Kurzgefaldte Trainerinputs
O Diskussion

[ Fallbeispiel: Hersteller von Antrieben

[ Variantenanalyse

3 Ermittlung kritischer Produkt-/Kundenkombi-
nationen

3 Identifizierung des Standardisierungs-
potentials

[ DB-/Kostenanalysen
O Ermittlung der Optimierungseffekte
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Zielgruppe

Mitarbeiter und Fuhrungskrafte, die die innerbe-
triebliche Produkt- und Prozel3komplexitat durch
aktives Variantenmanagement reduzieren
mochten.

Dauer: 1/2 Tag Teilnehmerzahl: 8 - 15




Lernziele

Ziel des Spieles ist es, zu verdeutlichen, dal} bei
unsicherer Nachfrage die Minimierung der
Lagerkosten bei gleichzeitiger Einhaltung des
Liefergrades schwierig wird. Anhand charak-
teristischer Kennzahlen wird den Teilnehmern
deutlich gemacht, welchen Vorteil die zwischen-
betriebliche Weitergabe von Info‘s entlang der
Supply Chain hat.

<~ Planspiel zum Supply-Ghain-Management

[ 2 Spielablaufe

O Gruppenarbeit

3 Spielleiter als Moderatoren
O Kurzgefaldte Trainerinputs
O Diskussion

[ Abbildung einer unternehmensubergrei-
fenden Lieferkette

[ Beteilige Stellen: Rohstofflieferant, Bauteil-
Lieferant, Produzent, Logistikdienstleister,
GrolRhandler, Einzelhandler, Endkunde

[ Spielablauf mit unterbrochenem/ durch-
gehendem Informationsfluf}

3 Ziel: Minimierung der individuellen Kosten
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Zielgruppe

Mitarbeiter und FUhrungskrafte, die Kostenein-
sparungen sowie eine erhohte Informations-
effizienz im Rahmen der Supply Chain erzielen
mochten.

Dauer: 1/2 Tag Teilnehmerzahl: 10 - 15




<~ Planspielizur Profduktklinik

Die Teilnehmer lernen exemplarisch anhand O Kurzgefaldte Trainerinputs
eines technischen Modells die interdisziplinare 0 Gruppenarbeit
Vorgehensweise bei der kunden- und kosten-
optimalen Produktneugestaltung kennen. Dazu
gehort sowohl die Ermittlung der Kunden- O Diskussion
wunsche mit Hilfe der Conjoint-Analyse als auch
die Auswahl der neu zu gestaltenden tech-
nischen Komponenten.

3 Spielleiter als Moderatoren

Zielgruppe

Inhalte Mitarbeiter und Fuhrungskrafte, die interdiszipli-

nar den Produktentwicklungsprozel® optimieren
mochten, insbesondere Vertreter aus den

[ Beispiel: Kfz-AG (Entwicklung Sportwagen
P ( g=p gen) Bereichen F&E, Marketing, Vertrieb und Einkauf.

[ Conjoint-Analyse

[ Leistungstest

[ Nutzenbestimmung der Modelle

[ Zerlegung der Modelle

[ Kalkulation der technischen Komponenten Dauer: 1/2 Tag Teilnehmerzahl: 10 - 15
[ Neuproduktgestaltung/ Produktvergleich
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