Sehr geehrte Damen und Herren,

vom 19.-20. Marz 2013erfolgt das 20. Minchner Management Kolloquiumtddn
dem diesjahrigen Themg,Cost Engineering — Kundenwertgestaltung von
Produkten, Prozessen und Services“stellen Fuhrungskrafte aus Uber 70
Unternehmen ihre Losungsansatze und Erfolgsfaktaven
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Die kundenorientierte Gestaltung von Leistungsmognen und Prozessablaufen
entscheidet  maligeblich  Uber die  Erreichung von tegfischen
Wettbewerbsvorteilen. Cost Engineering stellt eirgamzheitlichen Ansatz zur
synchronen Realisierung von Kundenwert und Kostemogrung dar. Konkret
geht es um die Sicherstellung wettbewerbsfahigesisrvon Produkten und
Services zu kosten-, zeit-, und qualitatsoptim&deszessergebnissen.

Unter anderem referieren:

e Dr. h.c. Bo I. Andersson President der GAZ Group

Klaus Josef Lutz Vorstandsvorsitzender der BayWa AG

Dr.-Ing. h.c. Heinz Durr, Aufsichtsratsvorsitzender der Durr AG

* Heinz Hermann Thiele Vorsitzender des Aufsichtsrates der Knorr-Bremse

AG
e Prof. h.c. Martin Richenhagen, Vorstandsvorsitzender der AGCO
Corporation

und werden der Frage nach den Erfolgsfaktoren e &undenorientierte und
kostenoptimale Gestaltung von Leistungsprogramnaamgehen.



Neben richtungweisenden Fallstudien und der Mogedhdas eigene Netzwerk zu
erweitern, erhalten Sie Zugang zu erprobten Komzept die Ihre
Wettbewerbsposition nachhaltig starken. Zur TeimaHade ich Sie herzlich ein
und freue mich auf anregende Diskussionen.

FOr Journalisten steht ein Pressezentrum zur Bericterstattung zur
Verfugung. Die Teilnahme von akkreditierten Journaisten an dieser
Veranstaltung ist kostenlos.Senden Sie bitte dazu eine E-Mail an:

mail@tcw.de

Mehr Informationen zum aktuellen Minchner Managenkaloquium und seinen
Referenten finden Sie unter:

www.management-kolloguium.de

lhr
Horst Wildemann



