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,viele Sackgassen in diesem Geschaft

Der IT-Experte Horst Wildemann kritisiert die mangelnde technische Beurteilungskompetenz von Topmanagern

Miinchen. Die Automobilindus-
trie investiert wieder verstirkt in
IT-Technik. Der Wissenschaftler
und Berater Horst Wildemann hat
festgestellt, dass die Ausgaben
nicht mehr von den Abschrei-
bungszyklen, sondern von der
unternehmerischen Notwendig-
keit bestimmt werden.

Herr Wildemann, nach fiinf Jah-
ren restriktiver Budgetpolitik
investieren Unternehmen wie-
der verstirkt in ihre IT-Infra-
strulctur. Gilt dies auch fiir die
Automobilindustrie?

Die Ausgaben werden schon des-
halb erhéht, um Wettbewerbsvor-
teile zu bekommen. Die Verant-
wortlichen in den Unternehmen
wissen, dass die IT-Ausstattung
immer nur eine gewisse Halb-
wertszeit hat. Um die Zielvorga-
ben zu erreichen, kann es sich je-
doch niemand leisten, technisch
hinterherzuhinken.

In welche IT-Bereiche wird denn
schwerpunktmiRig investiert?

Knapp iiber die Halfte des IT-Bud-
gets wird von den laufenden Kos-
ten aufgefressen. Nur gut 30 Pro-
zent stehen fiir Investitionen zur
Verfiigung. Und davon fliefit der
Schwerpunkt in den Bereich

Hardware. Im Ubrigen haben die
Unternehmen ihre IT-Investitio-
nen frither weitgehend nach den
Abschreibungszyklen ausgerich-
tet, heute dagegen ist die unter-
nehmerische Notwendigkeit das
Kriterium fiir die Ausgabenpolitik.

Gibt es einen Bereich, bei dem

sich die IT-Investitionspolitik
der Automobilindustrie gravie-

Horst Wildemann, 64, lehrt als

Professor BWL an den Universititen
Bayreuth und Passau sowie an der

TU Miinchen. Daneben leitet
er ein Beratungsinstitut
fiir Unternehmenspla-
nung und Logistik.

rend von anderen Branchen
unterscheidet?

Ja, beim Supply-Chain-Prozess, und
zwar sowohl auf der Entwicklungs-
seite als auch beim laufenden Ge-
schaft. Hier ist die Ausdifferenzie-
rung der Arbeitsteilung viel hoher
alsin anderen Branchen. Die Auto-
mobilindustrie war die erste Bran-
che, die durch Justin-time- und
Just-in-sequence-Produktion beste-
hende Zeitpuffer beseitigt hat. In
der Logistik ohne IT-Unterstiitzung
Geld einzusparen, ist unmoglich.

Gilt das fiir Hersteller und Zulie-
ferer gleichermafen?
Selbstverstdndlich, auch die Zulie-
ferer miissen ihre Prozesse weiter
optimieren, um mit den Herstel-
lern Schritt zu halten. Vor allem
geht es darum, in der unterneh-
mensiibergreifenden Zusammen-
arbeit Synergien zu nutzen.

Hingt das Investitionsverhalten
auch von der Firmengrifle ab?

In einer aktuellen Studie haben
wir herausgefunden, dass 40 Pro-

zent der von uns befragten Unter-
nehmen {iber fiinf Millionen Euro
jahrlich fiir IT ausgeben. Dabei in-
vestieren groflere Unternehmen
im Verhdltnis mehr als kleinere.

Hat denn durch die verstirkte
Investitionstitigkeit in IT die
oft kritisierte Schnittstellenpro-
blematik zwischen Herstellern
und Zulieferern abgenommen?

Beide Seiten haben oftmals Syste-
me unterschiedlichen Alters. Und
gerade Zulieferer kénnen es sich
vielfach nicht leisten, stindig um-
zustellen und in neue Systeme zu
investieren. Zudem sehen sich
diese der Herausforderung ausge-
setzt, ihre Systeme nach den Vor-
gaben unterschiedlicher Herstel-
ler auszurichten, was erheblichen
Aufwand bedeutet. Es hat sich
aber viel zum Besseren gewendet.
Nicht zuletzt, weil wenige grofie
Softwarehersteller wie SAF den
Markt immer mehr dominieren.

IT ist ein strategisches Instru-
ment. Wird diese Tatsache auch
vom Topmanagement bei der
Definition der Unternehmens-
strategie beriicksichtigt?

I[T-Investitionen geniefien eine ho-
he Aufmerksamkeit beim Manage-
ment. Bei neun von zehn Unter-

nehmen ist IT in der Fithrungsebe-
ne angesiedelt. Das Problem ist,
dass gut die Hilfte dieser Manager
neben der IT weitere Zustindig-
keiten haben und dass sie keine
Spezialisten sind. Schon deshalb
wird in diesem Bereich lieber auf
externe Berater zuriickgegriffen.

Also ist die fehlende Kompetenz
das Problem? '
Eher fehlende Beurteilungskom-
petenz in technischer Hinsicht.
Da entscheiden dann Manager iiber
IT-Technologien, die es wihrend
ihrer Ausbildung noch nicht gab.

Wire denn die IT-Strategie eine
andere, wenn die Entscheidungs-
triger jiinger wiren? -
Sicherlich, aber die Frage ist, ob
sie effizienter wire.

Konnen Sie das konkretisieren.

Es gibt in diesem Geschaft viele
Sackgassen. Ein Beispiel ist die
Diskussion um Electronic Data
Interchange, kurz EDIL Hier hat
zwar die Automobilindustrie eine
Vorreiterrolle gespielt, aber die
Technologie hat sich nicht weiter-
entwickelt. Der Erste hat nicht
zwangsldufig auch die Nase vorn.
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